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1.1

Einleitung

Pflegebedarf und Dienstplanung

Mit der Aktivierung der Budgetierung der Planungseinheiten in System — Optionen -, Mandantenein-
stellungen - Budget kann der Personalbedarf in Zusammenhang mit Pflegestufen und Bewohnerzahl gestellt
werden. Nachfolgendes Schema dient zur Verdeutlichung der Zusammenhdnge.

Pflegestufen

Vollzeitkréifte u

Errechnung Personalbedarf in:

der Budget- = FrUh-, Spdt- und
| stunden/Pfle Nachtdienst

Bewohnerzahl [X gestunden [ oder
[ = Dienst A,B,C,D ...

SW.

Tagesbedarf im 24h-Profil

' ! Optimierung/optional

: = Anzahl Frdh-, Spd&t- und Nachtdienst

und/oder

i = Anzahl und Dienstzeiten A,B,C,D ..

< Jrioe 5% <]
RFlan sa [ | *
S li= mie

s2 [ s3
X0 [ UF | M1

ss [z

% 53535353 F3 F3 F3 F3 F3 F3 F3 x| % I
F'F3 F3F3 F3S8/S8 « 'S8/58 5853 F4 F4 S'FA [FA F4 F4 x FA F
w F4'S8/S8/S1/S1 F (FA F4 F4 S8 S3 53 58 58 58 S1
% (§1/51/S1STST'F3S1ST F FA x x % x F F F3/S8F3 F3
NITNIN s1/s8
H8 HE H7 HB H7 HE H7 « H8 HE H1 H2 H1 H2 H2 H8 x H8
quzmmmusususususususuzusx )
H8 W7 H7 H7 H2 H2 «
BTl « F3 3 F3 F3 F3 F3FS w5893
58/58 53 M1/58 XU s8
S1/51/F3 F3 F3F3 st 51 51 st A FFS[F e e (51
K|K K K F3F3/F4 st
©IFI PSP F T x (98 % [P F
H2 H2 H2 H2(H2 H2 H2| % |« |« H8 HE HE B HE H8 H2 H2 H2H2 H2 «  x
x N7 H7 5 B8 48 H 112 H2 2 i 1 b 02 2 bz 2 2 WO BIHa x [«
[ H7H7H7 % |« H1
« SC/SC/SC SC/SC F3F3 F3 F3 F3 x (F3/STS1/S151/51/STF3 x x F3
755 (76176/78/78I78  « WT[78(78(78 (78 78] u | x [SCISESCISCISCINTINTIZ8
F F F F FF x x xS x FF3xS1SIFF

INTINTISE|SE|SC SCISCINT 20 NT (2612620128 = |« (2612028 7 [ [ [5 N7

« M1 w ST F4 F3]
« |7 H7 H7 HT H2

% F F2/F2/S8/S8/S (v S2 x 1/ F2 F2F2

FJS3S3SB><
4 x 53
F3F3 x x| x
$8/58 F3 x| x
H8 H2 H2 H2 H8|
H x

H2 HE HE H8
535153 53 F3

S1/51/51/51/81
w % n FF

H1 H2 H2 H2 F4
F3 F3 F3F3/S1
8 78 78 Z8/N1

iz zs zs zs

NP

00 8584 %675
000 8554
500 104,00
138210832 9450
575 17332 16275
1622 8673 9039
016 17332 | 17550
000 8564 11698
1205 8237 9710
1450 10400 11650
000 917 1125
000 eEEs %200
1.82 16800 17000
5080 161,70 21250
0 0w w75
om0 4332 7171
000 10832 | 11383
5330/ 161,70 221,00
010 000 5850

67 229 61

zahl/Pflegestunden

| Anderung der Bewohner-

—
745 [ 25 [ 3037 [ 231 [ 7718

e |

Aus den Vorgaben zu den Pflegestufen (Personalschltssel), der Bewohneranzahl und den verflgbaren
Volizeitkraften werden die zur Verfugung stehenden Budgetstunden ermittelt und der Personalbeset-
zung nach Vorgaben des Personalbedarfs gegenubergestellt, so dass ein Abgleich (Uber-/Unterbe-

setzung) modglich ist.

Andert sich die Bewohnerzahl je Pflegestufe, so kann ab diesem Datum die Aktualisierung der Budget-
stunden erfolgen. Ebenso kann ein geringerer Bedarf an Wochenenden und Feiertagen mit einbezogen

werden.

1.2

Vorgaben

Die Vorgaben sind im Einzelnen zu treffen in

System — Optionen . Mandanteneinstellungen -. Budget

1.

Aktivierung der Budgetierung der Planungseinheiten. Optional kann auch das Wochenbudget
aktiviert werden. Dann werden die Budgetstunden nicht tdglich sondern wochenweise
ausgewiesen.

Auswahl, ob die Budget- bzw. Pflegestunden nach dem Bruttomodell (inkl. Abwesenheiten) oder
dem Nettomodell (verfugbare Arbeitsstunden) ermittelt werden sollen.

Eingabe der prozentualen Ausfallszeit (Erfahrungswert in der Einrichtung).



Auswahl der Budgetberechnung. Optional in 'Bewohnerzahl + PersonalschlUssel' (Standard), '‘Bele-
gungstage + Pflegemin./Bewohner' oder nach Stellenplan. Die folgenden Erléuterung beziehen
sich auf die Berechnung des Budgets nach 'Bewohnerzahl + Personalschltssel'.

Auswahl der gleichmdBigen Budgetstundenerrechnung oder auf Basis der Jahresarbeitszeit (nach
Netto- oder Brutto-Arbeitszeitmodell).

Angabe der Toleranzen fur Uber- oder Unterschreitung des Budgets.

Auswahl der Budgeteinheit in Vollzeitkraften oder in Stunden (Standard). Von dieser Angabe ab-
hangig erfolgt dann die

Eingabe bzw. Bearbeitung des (Standard) Personalschilssels fr — Elasiituliad

die Pflegestufen. In den einzelnen Bereichen kann davon ab- Pllogestufe [Flegeaic0

gewichen werden bei Bedarf. e C—

- Schaitficiche - Neu: Klicken Sie auf diese Schaltfische, um
erstmalig lhren Personalschitissel zu erfassen. Geben Sie die it | oe | acbreren |

entsprechenden Werte in die Eingabefelder — Pflegestufe,
Ktrzel und Pers.-Schiliissel ein. SchlieBen Sie Uber die SchaltfiGche — OK Ihre Eingaben ab um
die Anderungen zu speichern. Ansonsten verwenden Sie die Schalffldche — Abbrechen.

« Schaltfldche — Léschen: Loscht eine Pflegestufe mit dazugehérendem PersonalschliUssel.

« Schaltfldche - Andern: Ermoglicht die Bearbeitung einer Pflegestufe mit dazugehdrendem
Personalschlussel.

Dienstplan — Personalbedarf -, Budget:
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Personalschllssels werden die Vollzeitkr&fte automatisch errechnet.

-I/| Nachfolgend weitere Einstellungen und Vorgaben, die im Register —
vesiosrs [ | Budget zu treffen sind:
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oder umgerechnet in Voll-
zeitkr&fte angezeigt werden.

Informationsfeld - Anfangs-
wert: Uber die Symbol-
Schaltficiche — =l kann der
Anfangsbestand, auch ein
negativer, erfasst werden.

Schaltflache - WE-Belegung:
Hierber k&nnen Sie einen =
abweichenden Pflegebedorf WE-Belegung | Ansicht Pers. SchliissebAnderung [~ eronclchlises
an Wochenenden und
Feiertagen hinterlegen.

Schalfﬂoche _ Ansichf, AnderT Hirzufiigen | Lgschen Hilfe Akbualisieren | ok |

die tabellarische Ansicht
(Spaltenreihenfolge oder Anzahl) der Tabelle, in der die Informationen zum Budget angezeigt
werden.

Ankreuzfeld - Pers.-Schliissel-Anderung: Wird dies gewdhlt, so kann Uber die dann aktive
Schaltfldche — Personalschiliissel ein vom Standard abweichender Personalschllssel zu den
Pflegestufen fur den gewdhlten Bereich eingegeben werden.

Schaltfiche - Budget VZK.... Hierlber konnen Sie sich den Verlauf des bisherigen Pflegebedarfs
anzeigen lassen. Uber die Schaltfldchen — Neu, Andern und Léschen kénnen Sie den Pflegebedarf
auch bearbeiten.

Budget WZK. I Bewohner.. | Einstellungen..l Diucken | YWarschau |




«  Schaltfldche - Bewohner...: Uber diese Schaltflédche kénnen Sie die Bewohneranzahl in den
Pflegestufen ab einem bestimmten Datum &ndern. Die Aktualisierung der Budget- bzw.
Pflegestunden erfolgt automatisch nach dem SchlieBen des Personalbedarfs.

e Schaltfitiche - Einstellungen...:
@ Diese Funktion stand zum Zeitpunkt der Drucklegung noch nicht zur Verfligung.

e Schaltfltche — Drucken: Druckt die Budgetinformationen der vorliegenden Planungszeitrdume.

« Schaltflche — Vorschau: Zeigt die Budgetinformationen der vorliegenden Planungszeitrdume in
einer Druckvorschau.

«  Schaltflache - Hilfe: Ruft das kontextbezogene Hilfethema auf

« Schaltfliche — Aktualisieren: Aktualisierung der Anzeige in der Personalbesetzung.
@ Bei Anderungen im Budget ist dies in der Regel nicht erforderlich.

« Schaltfldche — OK: SchlieBt das Arbeitsfenster zum Personallbedarf.

1.3 Errechnung der Budgetstunden

Die Berechnung des zur Verflgung stehenden Budgets wird auf der
Basis der zu pflegenden Bewohner ermittelt. Daraus wird die Anzahl van [Tas62008 2] |
der bendtigten Vollzeitstellen errechnet. ; issel|_vZK_ |-

Pflegestufe 0 10 4.4700 2.24
In diesem Fall sind 48 Bewohner auf die Pflegestufen verteilt. Die = o tet
errechneten VZK (Vollzeitkrafte) sind gerundet. Genau gerechnet Priegestfe Il 5| 28t

" . . . Pflegsstufie IIl H 1 1.0000 100
wurde hier 17,4817 statt 17,48 stehen. Dieser genaue Wert wird auch :

fur die Errechnung der verfugbaren Budgetstunden verwendet.

Die Standard-Wochenarbeitszeit von 38,5h wird gleichmdBig auf die Yoleohudloaes:] T8
7 Tage der Woche erteilt. Dies ergibt einen Tageswert von 5,5h. In he | ok | otten |
einem Monat mit 30 Tagen ergeben sich fur eine Volizeitkraft 165h
(30%5.5) in einem Monat mit 31 Tagen 170,5h (3175,5). Unter Berlcksichtigung der Ausfallquote kann nun
das im Monat zur Verfugung stehende Budget errechnet werden.

Budget = VZK * Stunden VZ - Ausfallquote

Im Beispiel:
Budget bei 30 Tagen = 17,4817 VZK * 165h - 20% = 2307,58h
Budget bei 31 Tagen = 17,4817 VZK * 170.,5h — 20% = 2384,50h

aofenla (95 (a1 [62[E2[81[79 An den einzelnen Tagen stehen damit gerundet 77
7T TR TEIE AT FE 7|77 Stunden zur freien Planung zu Verfugung (2307.58 / 30
3131418145514 12 =76,91). Im Beispiel werden am ersten Tag 73h
verplant - damit wurde das Budget um 4h unterschritten. Am zweiten Tag wurden 3h Uberschritten.
Durch Summierung der einzelnen Tage wird so das aktuelle Budget auf Basis der letzten Planstufe
errechnet. (Hier gilt wieder zu beachten, dass das Programm im Hintergrund mit exakten Zahlen arbeitet
- nicht mit gerundeten).

@ Wirdin System - Optionen - Budget die Einstellung — Berechnung erfolgt nach Jahresarbeitszeit
gewdnhlt, so dndern sich die zur Verfugung stehenden Stunden VZ fur den Planungszeitraum in
Abhdngigkeit vom Arbeitszeitmodell, der Verteilung der Wochenenden und des Feiertagausgleichs.

1.4 Sonstiges

Eine weitere Vorgabe fUr die Budgetierung betrifft die Gewichtung von geleisteten Dienststunden nach
der Qualifikation. Diese Vorgabe ist hinterlegt in:

Stammdaten - Qualifikation

Bei der Berechnung der geleisteten Arbeitszeit konnen bei Bedarf die Mitarbeiter unterschiedlich
bewertet werden. Die Bewertung ist abhdngig von der Qualifikation des Mitarbeiters. Fur jede
Qualifikation kénnen Sie einen individuellen Bewertungssatz festlegen (s. Kapitel 3.9 — Qualifikationen).
Der Bewertungssatz gilt dann automatisch fur alle Mitarbeiter dieser Qualifikation. So kénnen Sie z.B.
festlegen, dass Hilfskr&fte nur mit 50% Ihrer Arbeitszeit in dem Budget berechnet werden.



1.5 Ansichten im Dienstplanfenster

Fur die Uberpriifung der Angaben im Personalbedarf stehen Ihnen bei der Dienstplanung verschiedene
Funktionen zur Verfugung.

Ein Klick auf das Budget ruft Dienstplan — Personalbedarf -
Budget im gewdhlten Planungszeitfraum auf.
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Zusdizlich zu den bereits im Handbuch Kapitel 5. 1.3 — KontextmenUs im Dienstplanfenster oder im
Hilfeindex beschriebenen Méglichkeiten der Prifung der Schichtbesetzung stehen Ihnen nach der
Aktivierung der Budgetierung weitere Ansichten im Kontextmenu der Schichtbesetzung zur Verfugung.

« Budgetstunden: Summierung der Dienststunden unter BerlUcksichtigung der prozentualen
Bewertung (abhdngig von der Qualifikation), Anzeige der errechneten Budgetstunden, Saldierung
der Dienst- zu den Budgetstunden.

¢ Stunden & Budgets: Die Dienststunden werden einzeln nach dem hinterlegten Personalbedarf
unter Berlcksichtigung der prozentualen Bewertung aufgefthrt, Anzeige der errechneten
Budgetstunden, Saldierung der gesamten Dienststunden zu den Budgetstunden.

« Anzahl & Budgets: Die eingetfragen Dienste werden nach dem hinterlegten Personalbedarf als
Anzahl angezeigt, Summierung der Dienststunden unter BerlUcksichtigung der prozentualen
Bewertung (abhdngig von der Qualifikation), Anzeige der errechneten Budgetstunden, Saldierung
der Dienst- zu den Budgetstunden.



